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Kerk in Actie in het Rort
Gelouen in delen, delen in geloof

Onze missie

Kerk in Actie zet zich samen met kerken en organisaties wereldwijd in voor een samenleving waarin
mensen tot hun recht komen, weet hebben van Gods liefde voor allen, in vrede samenleven en zorg
dragen voor elkaar en de schepping. Dat doen wij omdat we geloven in delen en willen delen in geloof.

Onze organisatie

We zijn onderdeel van de Protestantse Kerk in Nederland. We helpen de kerk om in actie te komen en te
bouwen aan een toekomst waarin ieder mens telt. Daarvoor werken we op allerlei manieren samen met
lokale gemeenten en diaconieén in Nederland en met partners in meer dan dertig andere landen. Dankzij
ons krachtige netwerk komen we in die landen tot in de haarvaten van de samenleving.

Onze thema's

In ons werk richten we ons op vier thema's:

¢ Kerk en geloof

¢ Kinderen en jongeren

¢ Mensen op zoek naar een veilig bestaan
¢ Duurzaamheid

Leeswijzer

In dit jaarplan vind je de ambitie van Kerk in Actie voor 2024.
* Na het voorwoord lees je in hoofdstuk 2 over onze missie, thema'’s, ambitie en organisatie.

« Vervolgens vertellen we in hoofdstuk 3 per regio wat onze concrete plannen voor 2024 zijn.
« In hoofdstuk 4 bespreken we de begroting voor 2024.
* En tot slot lees je in hoofdstuk 5 over de personeelskosten en -formatie.

Foto cover: In Colombia werkt Kerk in Actie onder meer rond het thema ‘Kinderen en jongeren'.
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1. Voorwoord

We hebben de beelden op ons netvlies. De verwoeste dorpen door de aardbevingen in Turkije,
Syrié, Marokko en Afghanistan. De kurkdroge gronden in de Hoorn van Afrika, waar miljoenen
mensen kampen met voedseltekort. De kapotgeschoten huizen van Oekraine. En de gammele
bootjes waarin mensen wegvluchten van geweld, onderdrukking, honger en uitzichtloosheid.

Jegus roept ons tot zijn tafel,

breed en wereldwijd gedekt,

waar de Rerk bezit haar aardse
hemelse ontmoetingsplek.

Deel dan brood en wijn, gijn lichaam,
deel het lied van liefde weer,

deel het feest voor heilige gondaars,
wees te gast bij God de Heer.

Lied 975:4 uit het Liedboek

De nood komt soms heel dichtbij. In eigen land groeit  Ook in 2024 delen we wat ons gegeven is.
de groep van mensen die het hoofd amper boven Betrokken, bevlogen en doelgericht. We hebben
water kunnen houden. En nog maar kort geleden viel  het afgelopen jaar gebruikt om onze koers verder
een kabinet over de opvang van asielzoekers, voor aan te scherpen. Komend jaar zetten we in op
wie het klimaat in Nederland steeds grimmiger wordt.  het versterken van ons wereldwijde netwerk

van kerken en organisaties. Daarnaast geven we

Tegelijkertijd zien we iets anders. Mensen van aandacht aan kinderen en jongeren: met hen
goede wil zetten hart en handen in voor een begint de toekomst. We ondersteunen mensen
betere wereld. Ze proberen geloof, hoop en op zoek naar een veilig bestaan. En in al onze
verandering te brengen waar dat zo hard nodig is. activiteiten geven we vorm aan de zorg voor de
Geinspireerd door Jezus Christus maakt Kerk in schepping.

Actie onderdeel uit van deze beweging. Samen met

kerken wereldwijd luisteren we naar wat God van Op de komende pagina’s leest u ons plan voor
ons vraagt en komen we in actie. En we nodigen 2024. Dat plan geeft richting, maar het is geen
iedereen uit om aan te haken: ‘Ga mee!’, zoals het keurslijf. De weerbarstige werkelijkheid vraagt
jaarthema van de Protestantse Kerk het zegt. Om soms om aanpassing. En de stem van de Geest
samen te getuigen van geloof, hoop en liefde. kan onvermoede wegen wijzen.

Ds. K. (Karin) van den Broeke P. (Pepijn) Trapman Ing. G.J. (Jurjen) de Groot MBA
programmaleider Kerk in Actie manager buitenland Kerk in Actie algemeen directeur Kerk in Actie
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2. Beleid en organisatie

In dit hoofdstuk bespreken we de samenhang tussen het beleid van Kerk in Actie en dat van
de Protestantse Kerk als geheel. We laten zien op welke thema’s we ons richten en wat onze
ambitie per thema is. Ook geven we inzicht in de structuur en kwaliteit van onze organisatie.

2.1 Missie en kernwaarden

Missie Kerk in Actie

Kerk in Actie is onderdeel van de Protestantse Kerk
in Nederland. In samenwerking met lokale kerken en
partnerorganisaties in meer dan dertig landen willen
we bouwen aan een toekomst waarin ieder mens
telt. Kort maar krachtig is onze missie:

Kerk in Actie get zich samen met kerken en
organisaties wereldwijd in voor een samenleving
waarin mensen tot hun recht komen, weet
hebben van Gods liefde voor allen, in urede
samenleven en gorg dragen voor elkaar en de
schepping. Dat doen wij omdat we geloven in
delen en willen delen in geloof.

We geloven dat mensen en gemeenschappen ver-
sterkt kunnen worden doordat we delen wat ons

is toevertrouwd: ons geloof, onze tijd, kennis en
inzichten, en ons geld. Dat is geen eenrichting-
verkeer, er is een sterke wederkerigheid. In onze
partnerschappen trekken we samen op en leren
we van elkaar.

Missie dienstenorganisatie

Ons werk is ingebed in de bredere visie en missie
van de dienstenorganisatie van de Protestantse
Kerk. Die worden uitgewerkt in de visienota

Van U is de toekomst en in het beleidskader

De toekomst open tegemoet. De missie van de
dienstenorganisatie is:

De dienstenorganisatie draagt bij aan een
toekomstgerichte kerk: betrokken op God, elkaar
en de wereld. Zij ondersteunt lokale gemeenten,
andere kerkpleRken, classes en het geheel van
de Protestantse Kerk als vindplaats van geloof,
hoop en liefde.

A We bouwen aan een toekomst waarin ieder mens telt.
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https://protestantsekerk.nl/thema/visienota-van-u-is-de-toekomst/
https://protestantsekerk.nl/download25287/De%20toekomst%20open%20tegemoet%20definitief.pdf

A De consulenten spelen een belangrijke rol in het betrekken van lokale gemeenten bij ons werk.

In het werk van Kerk in Actie krijgt die betrokkenheid
op God, elkaar en de wereld een duidelijk gezicht.

We helpen de lokale kerken en hun diaconieén om
in actie te komen. Via Kerk in Actie kunnen ze mee-
doen of bijdragen aan allerlei projecten — financieel,

praktisch en door persoonlijk contact of gebed.

Kernwaarden

De vier kernwaarden van de dienstenorganisatie
Zijn bepalend voor de manier waarop we onze

dienstverlening inrichten. We passen ze toe in het
contact met lokale gemeenten en partners wereldwijd:

« Dichtbij

Kerk in Actie werkt met kerken en lokale partners
die dicht bij hun doelgroepen staan. Via digitale

hulpmiddelen zorgen we dat mensen ook
echt met elkaar in contact kunnen komen. We

stimuleren gemeenten om langdurig betrokken
te zijn bij projecten. Via onze website en andere
communicatiemiddelen brengen we ons werk
dicht bij onze achterban. We vertellen niet alleen

succesverhalen, maar ook verhalen die moeilijk of

lastig zijn.
Dienstbaar

Het is onze missie om dienstbaar te zijn aan
de wereld, namens de lokale gemeenten in
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Nederland. Bij alle contacten met partners
in het buitenland kijken we heel goed wat

in de plaatselijke situatie nodig is. We kijken
ook goed hoe we lokale gemeenten in
Nederland kunnen betrekken bij ons werk.
De consulenten en de relatiebeheerders van
Kerk in Actie spelen hierin een belangrijke
rol.

Doelgericht

Met vier thema's (zie 2.2) brengen we focus
aan in ons werk. De projecten en programma’s
die we steunen, passen altijd binnen een of
meer van deze thema'’s. In onze afspraken

met partners leggen we vast hoe de thema's
vertaald worden naar concrete activiteiten.

We zorgen ook dat helder is vastgelegd hoe
ontvangen middelen worden besteed binnen
de diverse projecten.

Duurzaam

Kerk in Actie werkt met haar partners aan
duurzame oplossingen voor problemen.

Onze steun is erop gericht dat het welzijn

van doelgroepen aantoonbaar en structureel
verbetert. De zorg voor de aarde krijgt daarin
veel aandacht. Met ingang van 2024 is het zelfs
een van de vier hoofdthema's in ons werk. We
vragen ons telkens af hoe ons handelen de
schepping beinvloedt.
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2.2 Regio’s en thema'’s

We doen ons werk in vier verschillende regio’s: Azié,
Afrika, Latijns-Amerika en EMENA (Europa, Midden-
Oosten en Noord-Afrika). In elk van die regio’s werken
we met lokale kerken en partnerorganisaties. Daardoor
staan we dicht bij het leven van de mensen voor

wie we er willen zijn. Kerken en partners ter plaatse
voelen haarfijn aan wat nodig is en wat écht helpt.

Nederland heeft een speciale plek in dit geheel.

Het zijn de lokale protestantse gemeenten die ons
wereldwijde werk dragen en mogelijk maken. Zij zijn
de 'kerk in actie’. Via hen geven we ook ons werk in
Nederland vorm.

Tot voor kort hadden we vijf thema'’s (we noemden
ze eerder speerpunten) in ons werk: ‘De Bijbel als
levensbron’, ‘Kerken in een minderheidssituatie’,
‘Kinderen en jongeren’, ‘Mensen op zoek naar
veiligheid’ en ‘Armoede’. Deze vijf zijn in 2017
vastgesteld door de generale synode.

In 2023 hebben we deze thema'’s tegen het licht
gehouden. We bouwen voort op de ingezette koers,
maar we hebben ook geleerd van ervaringen uit de
afgelopen jaren. Op basis daarvan zijn we tot een
kleine herformulering van de thema’s gekomen.

‘De Bijbel als levensbron’ en ‘Kerk in een minderheids-
situatie’ zijn samengevoegd tot ‘Kerk en Geloof'. Het
onderscheid tussen deze twee thema's was in de
praktijk iets te kunstmatig.

Impact

‘Armoede’ was een thema dat alleen voor Nederland
expliciet uitgewerkt werd. In onze andere regio’s

is dit altijd de context waarin we werken. Het

vervalt daarom als algemeen thema. Binnen ons
landenplan voor Nederland houdt ‘Armoede’ een
centrale plek, onder het thema ‘Kerk en geloof”.

‘Duurzaamheid’ had geen plaats in de eerder
geformuleerde speerpunten. Maar voor veel
partners is dit een zeer urgent thema. In alle
oecumenische gremia waarvan we deel uitmaken,
wordt het belang ervan onderstreept. Daarom is dit
thema toegevoegd. We kijken goed naar de rol van
de kerk rond dit thema en werken met partners aan
een zorgvuldige omgang met de schepping.

Dit betekent dat we vanaf 2024 met de volgende
vier thema's werken:

1. Kerk en geloof

2. Kinderen en jongeren

3. Mensen op zoek naar een veilig bestaan

4. Duurzaamheid

De thema's worden uitgewerkt in de samen-
werking met onze partners wereldwijd, maar

ze sluiten ook aan op de ondersteuning die de
dienstenorganisatie biedt aan lokale gemeenten.
We werken samen met andere programmalijnen
en teams binnen de dienstenorganisatie aan een
toekomstgerichte kerk.

Samen met onze partners ontwikkelen we ook
kennis en kunde rond de thema'’s. Soms is in een
specifiek land of gebied een activiteit nodig die
niet onder deze thema's valt. Die geven we dan
regionaal vorm. Voor Nederland geldt bijvoorbeeld
dat we samen met lokale gemeenten en partners
werken aan armoedebestrijding.

We vinden het essentieel dat onze projecten het toekomstgerichte perspectief van de kerk versterken
en leiden tot maatschappelijke verandering. Daarom ontwikkelen we een methodiek om per thema te
meten wat de impact is van ons werk. Dat gaat verder dan controleren of geplande activiteiten goed

zZijn uitgevoerd en fondsen goed zijn uitgegeven.

Met de impactmetingen toetsen we of ons beleid en onze activiteiten echt bijdragen aan de gewenste
veranderingen. In 2023 hebben hiervoor een impactonderzoeker aangesteld. Met de uitkomsten van
de metingen kunnen we ons werk verder verbeteren. En we kunnen onze achterban laten zien dat het

werk van Kerk in Actie ertoe doet.
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Mensen op
zoek naar een
veilig bestaan

Kinderen en
jongeren

partnerschap

oecumene

respectvolle interreligieuze
verhoudingen

' Duurzaamheid
A

wederkerigheid
inclusie

A Thema's en manier van werken.

Rode draden

Naast onze vier thema'’s lopen er een aantal rode
draden door onze manier van werken. Het samen
optrekken met partnerorganisaties en kerken
wereldwijd is typerend voor Kerk in Actie. Oecumene,
wederkerigheid en respect voor interreligieuze
verhoudingen liggen aan de basis van ons werk. En
inclusie krijgt vorm in de activiteiten van Kerk in Actie.

2.3 Ambitie

Met onze vier thema's kiezen we voor een duidelijke
profilering. De thema's passen bij de identiteit van
Kerk in Actie en sluiten nauw aan bij wat nodig is op
de plekken waar we werken. Door de thematische
focus kunnen we onze deskundigheid op deze
terreinen versterken. Dat komt de effectiviteit en
impact van ons werk ten goede. We zoomen nu
dieper in op de thema'’s. Wat houden ze in en wat
willen we ermee bereiken?

Kerk en geloof

Hét kenmerk van Kerk in Actie is dat we samen de
‘kerk in actie’ zijn. Kerk in Actie gelooft in de kracht
van de wereldkerk. De Protestantse Kerk maakt daar
actief deel van uit. Over en weer versterken we de
kern van ons kerk-zijn.

We versterken kerken in hun roeping om missionair
en diaconaal te zijn, dichtbij en ver weg. Samen met
hen willen we Christus volgen en geloof, hoop en
liefde delen in concrete acties. Via het wereldwijde
netwerk van kerken komen we tot in de haarvaten
van de samenleving. We springen in op de noden
die daar leven.

We geven specifiek aandacht aan kerken in de

minderheid. Vaak zijn zij actief in landen waar de
verhouding tussen godsdiensten op scherp staat.

Jaarplan 2024

Al onge activiteiten lopen langs de

liinen van vier thema’s

We helpen hen om hun identiteit en belijdenis
krachtiger te maken, zodat ze kerk kunnen blijven
op de plek waar zij dat soms al eeuwen zijn. Ze
worden ook toegerust om open en codperatief

te zijn, zodat ze relevant kunnen zijn voor de
samenleving en daarin hun missionaire en diaconale
roeping kunnen vervullen. De Protestantse Kerk kan
veel leren van deze kerken. We kijken hoe we elkaar
over en weer kunnen inspireren.

I

A We geven specifiek aandacht aan kerken in de
minderheid, zoals in Bangladesh.

Kerk in Actie



A In Nederland ondersteunen we diaconale
presentieplekken.

We dragen er ook aan bij dat mensen en geloofs-
gemeenschappen een levende omgang hebben
met de Bijbel. Dat ze de bijbelverhalen verbinden

met hun eigen leven en geleerde lessen toepassen.

We zien dat dit leidt tot een positieve spirituele
en sociale verandering in het persoonlijke leven
van mensen, de geloofsgemeenschap en de
directe omgeving. Om de omgang met de Bijbel
te bevorderen, steken we tijd in de opbouw van
het kerkelijk kader. Dat doen we via theologisch
onderwijs en het versterken van netwerken voor
contextuele theologie.

In interreligieuze omgevingen bevorderen we
dialoog en samenwerking tussen jongeren van
verschillende achtergronden. Dat doen we vooral
met het programma Shared Futures, dat door Kerk
in Actie ontwikkeld is. Dit programma wordt op
steeds meer plekken gebruikt en draagt bij aan een
vreedzamere samenleving. Via wetenschappelijke
toetsing verfijnen we deze aanpak.

We versterken kerken in hun roeping
om missionair en diaconaal te gijn,

dichtbij en ver weg
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In Nederland ondersteunen en versterken we
bestaande en nieuwe diaconale presentieplekken,
daar waar de kerk kwetsbaar is en waar veel
diaconale nood is. Ook stimuleren we lokale
gemeenten in ons land om contact te zoeken

met gelovigen over de grenzen van culturen heen.
Dat kan door contact met interculturele kerken,
maar ook door ontmoetingen tussen gelovigen
met verschillende achtergronden.

Kinderen en jongeren

Kerk in Actie wil bijdragen aan een leefomgeving
waarin kinderen zich lichamelijk en geestelijk in
veiligheid kunnen ontwikkelen. Dit doen we door
partners te stimuleren oog te hebben voor de
situatie van kinderen en jongeren. Per locatie
kijlken we welke kinderen en jongeren het meest
kwetsbaar zijn. We ondersteunen activiteiten om
hen te beschermen en een betere kans te

geven.

Onze (partnerkerken zijn zich bewust van de kwets-
baarheid van kinderen en jongeren voor uitbuiting,
misbruik en geweld. Deze geloofsgemeenschappen
zetten zich binnen én buiten de kerk in om de
rechten van kinderen te beschermen. Ze dragen

— binnen hun eigen context — ook bij aan de norm
dat alle kinderen naar school gaan. En ze hebben
00g voor het sociaal-economisch perspectief van
jonge vrouwen en mannen.

In de komende tijd geven we extra aandacht aan het
invullen van een nieuwe ambitie: we streven ernaar
dat kerken midden in de wereld staan, het VN-
Kinderrechtenverdrag onderschrijven, en laten zien
hoe dit in hun eigen context vorm krijgt.

Binnen het thema ‘Kinderen en jongeren’ werken we
ook samen met diegenen in de dienstenorganisatie
die het jongerenwerk in de Protestantse Kerk
ondersteunen. Op die manier stimuleren we de
verbondenheid van jongeren met de wereldwijde
kerk.

Mensen op zoek naar een veilig bestaan

Kerk in Actie steunt mensen die getroffen zijn
door ontheemding, nood of onrecht. We doen dit
in situaties waarin lokale en nationale autoriteiten
niet in staat of niet bereid zijn om adequate

steun te verlenen. Via onze steun leveren we een
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bijdrage aan de snelle versterking en het herstel
van waardigheid en zelfredzaamheid van mensen,
zowel materieel als immaterieel.

We werken ook aan het voorkomen van rampen door
het vergroten van de weerbaarheid van mensen en
gemeenschappen in kwetsbare regio’s. Kerk in Actie
draagt bij aan humanitaire hulpverlening wereldwijd
die voldoet aan humanitaire principes en die de
afhankelijkheid van hulp tegengaat.

Op allerlei plekken vormen kerken
een gasturije gemeenschap voor mensen

op drift

Wereldwijd zijn tientallen miljoenen mensen op

de vlucht voor honger en geweld. Kerken die
vluchtelingen helpen, doen dat vanuit een Bijbels
perspectief: de waardigheid van ieder mens als
schepsel van God. Op allerlei plekken vormen kerken
een gastvrije en uithodigende gemeenschap én
bieden ze concrete hulp aan mensen op drift. Via deze
kerken geven we ondersteuning in de landen van
herkomst en in de landen van opvang. In Nederland
is dit al jarenlang een belangrijk onderdeel van ons
werk.

Versterken van oecumenische relaties

Als zich een ramp voordoet, handelt Kerk in Actie
snel. We blijven trouw als de ramp langer voortduurt.
En we zijn aanwezig op plekken waar het oog van de
wereld minder sterk op gericht is.

Duurzaamheid

Klimaatverandering staat wereldwijd in de schijn-
werpers. Maar de gevolgen worden vooral gevoeld
in landen die het minst hebben bijgedragen aan de
oorzaken. Onze partners ervaren dat aan den lijve.
Kerk in Actie zet de komende jaren in op het vergroten
van de bewustwording rond de eigen levensstijl, het
versterken van de rol van kerken in klimaatadaptatie,
en het nastreven van ecologische gerechtigheid.
Deze keuze past ook binnen de ambitie van de
dienstenorganisatie en de Protestantse Kerk als
geheel om nog meer nadruk te leggen op een
zorgvuldige omgang met de schepping.

In alle regio’s waar we werken, zetten we ons in voor een
duurzame omgang met de schepping. We ondersteunen
zowel internationale partners als lokale diaconieén in
Nederland rond het thema duurzaamheid. Als het kan,
doen we dat in samenhang met andere maatschappelijke
vraagstukken, zoals migratie, kansen voor kinderen, en
armoedebestrijding. We faciliteren diakenen om niet
alleen wereldwijde projecten te steunen, maar ook met
hun lokale gemeenten in gesprek te gaan over de eigen
levensstijl en de omgang met de schepping.

Kerk in Actie werkt schouder aan schouder met partners, in oecumenische verbanden. Het zoeken
naar verbondenheid tussen kerken en tussen mensen van goede wil past bij het perspectief van recht
en vrede dat ons richting geeft. Juist binnen het wereldwijde netwerk zijn we samen ‘de kerk in actie’.
Daarom participeren we actief in de Raad van Kerken in Nederland en in internationale verbanden.

Kerk in Actie zet mensen en middelen in om de samenwerking tussen ACT Alliance (een internationaal
netwerk van kerken en christelijke organisaties) en de Wereldraad van Kerken nog verder te versterken.
Met hen werken we aan ‘oecumenische diaconie”: bij kerk-zijn hoort actie, gedragen door het geloof in

het bevrijdende evangelie van Jezus Christus.

Ook binnen andere oecumenische verbanden kiezen we ervoor om de onderlinge samenwerking
te vergroten. Het betekent ook dat we zelf goed luisteren hoe we aan kunnen sluiten bij wat vanuit de
wereldkerk op ons afkomt. Het jaarthema ‘Ga mee!" is bijvoorbeeld geinspireerd door de Pelgrimage van
Gerechtigheid, Verzoening en Eenheid waartoe de Assemblee van de Wereldraad opgeroepen heeft.

Tot slot: met enkele kerken en organisaties die we kennen via ACT Alliance en de Wereldraad, onder-
zoeken we momenteel of we ons internationale werk samen nog effectiever vorm kunnen geven.
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2.4 Organisatie, werkwijze en netwerk
Organisatie

Kerk in Actie is onderdeel van de diensten organisatie
van de Protestantse Kerk. We zijn een van de teams
binnen het cluster Begeleiding & Ontwikkeling en
werken nauw samen met de andere teams binnen dit
cluster.

De algehele leiding van Kerk in Actie is in handen
van Jurjen de Groot, directeur van de diensten-
organisatie. De dagelijkse leiding ligt bij twee
leidinggevenden:

» De manager buitenland (Pepijn Trapman) richt
zich eerst en vooral op het operationele werk:
projecten, HR en financién.

» De programmaleider (Karin van den Broeke) leidt
de theologische doordenking van ons werk en
begeleidt het vormgeven aan thematisch beleid,
oecumenische relaties en relaties tussen het werk
in binnen- en buitenland.

Ons werk in het binnenland krijgt vorm via het
team Lokaal kerk-zijn. We richten ons hierin vooral
op het versterken van de diaconale roeping van
lokale kerken en kerkplekken.

Ons werk in het buitenland wordt aangestuurd
door het team Kerk in Actie. Binnen dat team
hebben we subteams voor de vier regio’s waarin
we werken: Latijns-Amerika, Afrika, Azié en
EMENA (Europe, Middle East, North Africa). Deze
regioteams houden actief contact met onze
partnerorganisaties wereldwijd. Ze werken met
vastgestelde regio- en landenplannen (zie ook
‘werkwijze' hierna). Daarin staat hoe we onze
thema's per regio/land invullen.

Nieuwe projecten en activiteiten hebben altijd
een expliciete link met onze thema's. Ze dragen
bij aan de versterking van het profiel van Kerk

in Actie. Maar niet elk thema krijgt in elke regio
evenveel aandacht. Dit hangt af van de situatie in
de regio.

Lokale
kerken & GZB, 1ZB
kerkplekken & HGJB

&

Ondersteuning & Beheer

Contactcentrum I

Facilitaire zaken {

Informatiemanagement
& automatisering

\ Institutionele ondersteuning I

K Directieteam \

S

Begeleiding & Ontwikkeling

Lokaal
kerk-zijn

Externe
deskundigen - Bovenlokaal Vitale
& partner- \ Finance & control { kerk-zijn roeping
organisaties
r Projectbureau I
Opleidings-
\ HR & traktementen I & onderzoeks-
instituten
Innovatie Begeleiding Fondsen- Communicatie Onderzoek
& training werving & events
rd

B R el A

Classes
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Werkwijze

We doen ons werk zo integraal mogelijk. Lessen die
we in het ene land leren, passen we in het andere
land toe. En problemen die geen rekening houden
met landsgrenzen — zoals de vluchtelingencrisis —
pakken we grensoverstijgend op.

Intussen kijken we heel gericht wat er per land

nodig is:

» Op basis van een landenplan werken we met
(vooral) kerkelijke en christelijke partners samen
om onze doelen in dat land te behalen. In het
landenplan beschrijven we met welke partners we
komend jaar werken aan de thema's. We geven
de landenplannen regelmatig een update, als de
lokale situatie wijzigt of als we nieuwe inzichten
hebben opgedaan (aansluitend op onze eigen
missie en visie). Vanaf 2024 werken we ook met
een landenplan voor Nederland.

« Daarnaast maken we plannen per regio. Zo'n
regioplan geeft — in samenhang - richting aan
het werk in de verschillende landen in de regio.
Zo proberen we effectief met onze mensen en
middelen om te gaan, en samenwerking tussen
projecten en partners te bevorderen.

De landen- en regioplannen worden gemaakt op
basis van financiéle kaders die voor meerdere jaren
zijn vastgesteld.

Netwerk

Samen zijn we de kerk in actie: Kerk in Actie maakt
deel uit van een wereldwijd netwerk van kerken

en organisaties. Binnen de Protestantse Kerk in
Nederland werkt Kerk in Actie samen met de GZB.
Dit past binnen de samenwerkingsovereenkomst
die synode, dienstenorganisatie en de zogeheten
modalitaire uitvoeringsorganisaties (GZB, IZB en
HGJB) in 2017 tekenden. We ervaren dat we elkaar
versterken door dit partnerschap. Zo denken we
met elkaar na over de invulling van het thema
wederkerigheid. In het veld krijgt de samenwerking
onder meer vorm in onze gecodrdineerde aanpak
van de migratie-problematiek in zuidelijk Afrika en
het Midden-Oosten.

Kerk in Actie is lid van ACT Alliance, de inter-
nationale koepel van kerken en christelijke
organisaties. We trekken actief op met kerken
wereldwijd. Die samenwerking is belangrijk: samen
kun je immers meer bereiken. Dat geldt zeker op
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A Bij grootschalige rampen komen we in actie
binnen het kader van Giro555.

het terrein van noodhulp, waar snelheid en
slagkracht belangrijk zijn.

Daarnaast is Kerk in Actie onderdeel van de
Samenwerkende Hulporganisaties. Bij groot-
schalige rampen en noodzakelijke humanitaire
acties komen wij samen in actie binnen het kader
van Giro555.

We doen ons werk met — en namens - lokale
gemeenten en kerkplekken. Via het kennisplatform
binnen de dienstenorganisatie versterken we de
band met deze lokale gemeenten. Daarnaast houden
we contact met de Federatie van Diaconieén rond
diaconale activiteiten en projecten. De Federatie
van Diaconieén behartigt de belangen van de
protestantse diaconieén.

Lessen die we in het ene land leren,

passen we in het andere land toe
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2.5 Kwaliteit en integriteit

Doorgaande kwaliteitsverbetering

Voor ons werk in binnen- en buitenland moeten we
voldoen aan de vereiste keurmerken. Kerk in Actie
werkt aan het behalen en up-to-date houden van
deze certificeringen. We zijn gericht op doorgaande
kwaliteitsverbetering van werkwijzen en processen.
Hierbij gebruiken we de PDCA-cyclus (Plan, Do,
Check, Act).

We voldoen aan de eisen van het CBF voor goede
doelen. In 2021 behaalden we ook het certificaat

ISO 9001:2015, een maatstaf voor transparantie en
betrouwbaarheid. We richten onze processen in op
basis van deze kwaliteitsstandaard en de aanvullingen
daarop van PARTOS (de branchevereniging voor
ontwikkelingssamenwerking). Het ISO-certificaat
heeft een geldigheidsduur van drie jaar. Tussentijds
zijn er jaarlijkse externe controle-audits.

Daarnaast hebben we in 2023 ons tweede self
assessment gedaan om te toetsen in hoeverre

we voldoen aan de Core Humanitarian Standard
(CHS). De CHS is een internationale standaard

in de humanitaire sector, gericht op kwaliteit,
transparantie en participatie. Het assessment focuste
op onze noodhulpprogramma’s.

Als onderdeel van ISO en CHS voeren we momenteel
verbeterplannen uit. In 2024 gaan we hiermee
verder. We combineren de implementatie van beide
verbeterplannen zoveel mogelijk.

Verder ontwikkelden we in 2023 een ‘feedbackloop’.
Via deze methode geven partners ons feedback,
waar wij lessen uit trekken die we met onze

partners delen. In 2023 hebben we een begin
gemaakt met de invoering hiervan, dit wordt in 2024
doorgezet.

Kerk en geloof v
Kinderen en jongeren
Mensen op zoek naar een veilig bestaan

Duurzaamheid

Integriteitsbeleid

Integriteit is een kernpunt in het werk van Kerk in Actie.
In ons integriteitsbeleid sluiten we aan op de Erken-
ningsregeling Goede Doelen en op de richtlijnen van
internationale samenwerkingsverbanden waarvan we
lid zijn. Ons integriteitsbeleid blijft zich ontwikkelen.

In 2024 gaan we aan de slag met de uitkomsten van
de risicoanalyse uit 2023. We bekijken of de huidige
protocollen getpdatet moeten worden. Verder blijft
het ‘moreel leren’ op de agenda staan.

2.6 Budgetlijnen en doelstelling

Budgetlijnen

Bij het maken van onze financiéle rapportages
gebruiken we vier budgetlijnen:

e Zending

Noodhulp
Werelddiaconaat
Binnenlands diaconaat

Deze budgetlijnen sluiten aan op de manier van
rapporteren die gebruikelijk is in het nationale en
internationale werkveld van ngo's en kerkelijke
organisaties. Dat maakt het eenvoudig om ons werk
naast dat van andere organisaties te leggen. We
gebruiken ze bovendien al vanaf de start van Kerk in
Actie, zodat we heden en verleden goed met elkaar
kunnen vergelijken.

Om de koppeling tussen de budgetlijnen en onze
vier thema'’s duidelijk te maken, geven we in de tabel
op hoofdlijnen weer hoe de thema'’s gekoppeld zijn
aan de budgetlijnen.

A Relatie tussen thema’s en budgetlijnen van Kerk in Actie.

Jaarplan 2024
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A In het door oorlog en natuurgeweld getroffen Syrié is de kerk een plek van hoop en herstel.

Doelstelling

Het kwaliteitsbeleid van Kerk in Actie komt

voort uit onze opdracht, die vastgelegd is in de
kerkorde. Namens lokale gemeenten in Nederland
ondersteunen wij de missionaire en diaconale taak
van de kerk. De hoofddoelstelling van ons werk is:

‘Besteding van de ontvangen middelen

conform de opdracht voor Kerk in Actie.’

We doen ons werk onder allerlei verschillende
doelgroepen, in heel wisselende contexten. De
resultaten en de effecten zijn dan ook niet onder
€én noemer te vangen. Daarom gebruiken we een
financiéle maatstaf (zie kader).
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Besteding aan de doelstelling

De mate waarin de ontvangen middelen worden
besteed aan de doelstelling, is vastgelegd in
financiéle normen. Deze normen zijn:

o Besteding aan de directe doelstellingen
Van de totale baten moet 60-70% besteed
worden aan subsidies en bijdragen die met
de partners overeengekomen zijn. Het gaat
hier om de financiering van onze projecten.

o Kosten van beheer en administratie
De kosten van beheer en administratie
mogen 5-6% van de totale lasten bedragen.

Deze normen zijn opgenomen in de begrotingen
en jaarrekeningen.

Kerk in Actie



3. Het werk van Kerk in Actie in 2024

In 2024 is Kerk in Actie opnieuw actief in meer dan dertig landen. We geven op hoofdlijnen
weer welke activiteiten we in deze landen uitvoeren en hoe ze binnen onze vier thema'’s

passen. Al dat werk kan alleen gebeuren met de steun van onze achterban. Daarom vertellen

we eerst hoe we mensen bij ons werk betrekken.

3.1 Communicatie en fondsenwerving

Via de teams Communicatie & events en Fondsen-
werving zetten we in 2024 de volgende stappen
om het werk van Kerk in Actie nog meer onder de
aandacht te brengen:

e We gebruiken de communicatiekanalen van
de Protestantse Kerk om Kerk in Actie steviger
te profileren als missionaire en diaconale tak
van de kerk. De dienstverlening van Kerk in
Actie sluit hier nauw op aan, bijvoorbeeld met
het actielandenprogramma (zie verderop) en
de campagnes. Via deze middelen worden
gemeenten actief en constructief betrokken bij
ons werk.

» We scherpen de boodschap van Kerk in Actie
verder aan en laten die doorklinken in al onze
uitingen. ledereen moet in een paar zinnen
kunnen vertellen waar Kerk in Actie voor staat.

e De campagnes rond de feestdagen worden
kleiner: gemeenten krijgen materiaal voor het
aankleden van de collectes en we besteden
er aandacht aan in de uitingen van Petrus. In
plaats daarvan zetten we in op thematische
campagnes. Belangrijke campagnes voor 2024
zijn de armoedecampagne en de huis-aan-
huiscollecte.

 Via zeven actielanden brengen we het werk van
Kerk in Actie dichtbij. Over deze landen — vaak
exemplarisch voor een hele regio — delen we
verhalen en materialen. Gemeenten kunnen zich
abonneren op dit materiaal en zich zo verbinden
met een actieland.

Via geven actielanden brengen we het

werk van Kerk in Actie dichterbij
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A De huis-aan-huiscollecte is voor 2024 een
belangrijke campagne.

3.2 Samen kerk in actie in Nederland

Binnen het geheel van het werk van Kerk in Actie
neemt Nederland een bijzondere positie in. De
lokale protestantse kerkplekken voeren ons werk

in Nederland mede uit én ze vormen de onmisbare
basis voor ons wereldwijde werk. Met hun steun en
gebed kunnen we dat werk doen. Samen zijn we de
‘kerk in actie”.

We streven ernaar om zoveel mogelijk samenhang te
creéren tussen ons internationale werk en het werk
(en de kerken) in Nederland. Dat doen we omdat we
van elkaar kunnen leren en omdat we de kern van
ons kerk-zijn over en weer willen versterken.

Vanwege de speciale positie van onze eigen
kerkplekken geven we voor Nederland apart aan
waar we op inzetten. De nadruk ligt op de thema's
‘Kerk en geloof’, ‘Mensen op zoek naar een veilig
bestaan’ en ‘Duurzaamheid’. Vanuit deze thema'’s
geven we aandacht aan armoedebestrijding, steun
aan vluchtelingen en zorg voor de schepping.

Kerk in Actie



Kerk en geloof

Armoede is een groeiend probleem in ons land.

Uit ons armoedeonderzoek (2023) bleek dat
kerken een grote rol kunnen spelen in het
bestrijden van armoede. We geven de aanpak
van armoede dan ook vorm binnen het thema
‘Kerk en geloof”.

Lokale gemeenten bieden een sociaal netwerk
dat kan helpen om isolatie van mensen in
armoede te voorkomen. Samen met andere
maatschappelijke organisaties geven ze ook
laagdrempelige hulp waardoor mensen minder
snel in een negatieve spiraal terechtkomen.

We zien een samenhang tussen armoede en
duurzaamheid, denk bijvoorbeeld aan energie-
armoede. Daarom werken we tegelijkertijd aan
beide thema's.

Onze armoedecampagne maakt lokale gemeenten
nog effectiever in de bestrijding van armoede. Door
samenwerking met onder meer de Voedselbank

en SchuldHulpMaatje krijgen kerken concrete

handvatten om te helpen in nood en om schuld en

armoede te voorkomen.

Samen met lokale diaconieén ontwikkelt Kerk in
Actie diaconale presentieplekken. Daarin staat
wederkerigheid centraal. Deelnemers aan deze
presentieplekken zijn niet alleen mensen die iets
ontvangen, ze hebben ook iets te bieden. Daarmee
dienen deze plekken de menselijke waardigheid.
De kring van diaconale presentieplekken groeit.
We delen opgedane ervaringen en maken gebruik
van lessen uit de pioniersbeweging.

We stimuleren lokale gemeenten ook om contact te
zoeken met gelovigen over de grenzen van culturen
heen. Dat kunnen contacten met interculturele kerken
zijn, maar ook ontmoetingen tussen gelovigen met
verschillende achtergronden. We doen dit vanuit de
overtuiging dat deze ontmoetingen het vreedzaam
samenleven bevorderen. En vanuit de verwachting
dat ze de kern van kerk-zijn versterken, doordat ze
het eigen geloofsverstaan verrijken en verdiepen.

Kerken bieden een sociaal netwerk dat
kan helpen om isolatie van mensen in

armoede te voorkomen

A De armoedecampagne helpt gemeenten armoede te bestrijden.
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In 2024 willen we het netwerk van lokale kerken
die zich inzetten voor vluchtelingen verder
uitbreiden. Onder de noemer De Thuisgevers
blijven we voorlopig lokale gemeenschappen
steunen om opvang te bieden aan statushouders
vOoor wie nog geen huisvesting mogelijk is via de
reguliere weg.

Samen met lokale gemeenten geven we extra
aandacht aan vluchtelingenkinderen. We verspreiden
de nieuwsbrief Vlugschrift Vluchtelingen. En er is
specifieke aandacht voor ongedocumenteerden in
Nederland en voor de positie van mensen die om
hun geloof gevlucht zijn of niet terug kunnen naar
het land van oorsprong (Commissie-Plaisier).

Verder maken we de internationale ervaring die
we hebben opgedaan met noodhulp en rampen
in de komende jaren beschikbaar voor Nederland.
Lokale kerken staan vaak klaar om te helpen bij
acute nood. In de crisissituatie rond Ter Apel

(in 2022) richtte Kerk in Actie bijvoorbeeld De
Thuisgevers op. Doordat we relevante netwerken
en handelingsperspectieven in beeld brengen,
kunnen we lokale kerkplekken beter ondersteunen
als ze in actie willen komen. In 2024 ontwikkelen
we hiervoor een ‘noodhulpplan Nederland".

Kerk in Actie draagt eraan bij dat lokale kerkplekken
kunnen uitgroeien tot gemeenschappen van
mensen die kiezen voor een duurzame levensstijl
en voor het bevorderen van duurzaamheid in de
samenleving. We bieden materialen waarmee
lokale gemeenten het gesprek over een duurzame
levensstijl kunnen bevorderen. Een voorbeeld
daarvan is ‘Proeven en Praten over ons dagelijks
brood’ (zie proevenpraten.nl). En via het project
GroeneKerken ondersteunen we lokale gemeenten
in hun duurzaamheidsambitie. Hier wordt zichtbaar
hoe kerken respectvol (kunnen) omgaan met de
schepping.

Versterken van onze verbondenheid met de wereldkerk

Telkens weer ervaren we hoeveel inspiratie er uitgaat van het wereldwijd kerk-zijn. In de ontmoeting
met partners zien we de kracht van geloof en kerk: om hoop te bieden, recht te doen en te helpen
in nood. Daarom willen we onze band met de wereldwijde kerk beter zichtbaar maken. We werken
hierin samen met andere teams van de dienstenorganisatie. Wat we in 2024 willen doen:

e Bevorderen van het contact van lokale gemeenten met migrantenchristenen
In de ontmoeting met migrantenchristenen en -kerken zetten we ons in voor een thuisgevoel voor
iedereen. Via contextueel bijbellezen bevorderen we de bewustwording rond interculturaliteit bij
lokale gemeenten. We ondersteunen lokale gemeenten ook in de omgang met moslims. Dat is een
belangrijke factor in harmonieus samenleven in Nederland.

Het Herdenkingsjaar Slavernijverleden (1 juli 2023 - 1 juli 2024) en de visienota bieden ook aanknopings-
punten voor het contact met de ‘wereldkerk in Nederland'. In de manier waarop we hier aandacht
aan besteden, sluiten we aan op de Pelgrimage van Gerechtigheid, Verzoening en Eenheid waartoe
de Wereldraad van Kerken in Karlsruhe opriep: we delen het goede dat we van God ontvangen

hebben en luisteren naar elkaars pijn.

e Bevorderen van betrokkenheid bij partners van Kerk in Actie
We ondersteunen de betrokkenheid van lokale gemeenten bij onze partners. Dat doen we via onze
basisdienstverlening. Via onze communicatiekanalen, consulenten en relatiebeheerders krijgen
lokale gemeenten zicht op het werk dat Kerk in Actie namens de Protestantse Kerk verricht. In
2024 en 2025 onderzoeken we ook of duurzaam verantwoorde reizen tussen lokale gemeenten en
partners van Kerk in Actie bijdragen aan wederzijdse inspiratie.

Jaarplan 2024
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3.3 Samen kerk in actie wereldwijd

In Latijns-Amerika werkt Kerk in Actie in Bolivia,
Colombia, Cuba, Guatemala en Nicaragua, rond onze
vier thema'’s: ‘Kerk en geloof’, ‘Kinderen en jongeren),
‘Mensen op zoek naar een veilig bestaan’ en
‘Duurzaamheid’. Dit continent kent een geschiedenis
van gewapende conflicten en discriminatie van
inheemse volken en mensen van Afrikaanse afkomst.
De democratie staat er onder druk. De kloof tussen
arm en rijk is groot en jongeren hebben weinig kans
op werk. Huiselijk en seksueel geweld komen veel
voor. En de klimaatcrisis is voelbaar in ecologisch
kwetsbare gebieden.

In 2024 willen we ons richten op capaciteitsopbouw
in noodhulp, het opkomen voor democratie en
mensenrechten, en het versterken van ACT Alliance
in de regio. We intensiveren het werk rond het thema
‘Duurzaamheid’, waarbij we focussen op jongeren.

Bolivia

Jongeren trekken massaal naar de steden vanwege
het gebrek aan perspectief in de landelijke gebieden.
We geven meer aandacht aan het creéren van een
duurzame toekomst voor deze jongeren. En we
onderzoeken hoe ecotheologie kan bijdragen aan
respect voor de natuur.

Colombia

De regering heeft grote plannen voor het versterken
van de vrede en het bevorderen van duurzaamheid.
Maar helaas zijn er nog maar weinig concrete

Sociaal bewogen predikanten in Colombia

resultaten. Het geweld blijft opvlammen en er worden
regelmatig mensenrechtenactivisten vermoord.
Colombia is een van onze actielanden. Met onze
achterban delen we verhalen over de bedreigingen
én mogelijkheden voor het land. In de veilige
gebieden neemt het toerisme bijvoorbeeld enorm
toe. Dat biedt kansen voor jongeren. Met ecotoerisme
kunnen ze een inkomen verdienen en tegelijk
bijdragen aan duurzaam natuurbeheer.

Cuba

De economische crisis heeft zich verdiept: in Cuba
is aan alles gebrek. Mensen trekken dan ook massaal
weg. We hebben ons partnernetwerk uitgebreid en
proberen meer te doen aan voedselzekerheid.

Guatemala

Midden-Amerika is kwetsbaar voor natuurrampen,
zoals droogte, overstromingen en orkanen. In
Guatemala willen we beter voorbereid zijn op
zulke rampen en meer aandacht geven aan
duurzaamheid.

Nicaragua

In dit land is steeds minder ruimte voor
maatschappelijk organisaties. Veel organisaties
worden op last van de overheid opgeheven

en de vrijheid van spreken en handelen wordt
ernstig belemmerd. We blijven de bestaande
partnerorganisaties zoveel mogelijk ondersteunen.

Haiti

We werken hier niet regulier maar blijven de
noodhulp ondersteunen vanwege de voortdurende
crisis.

Jeannet Bierman is als medewerker van Kerk in Actie uitgezonden naar de theologische universiteit
in Cali, West-Colombia. Ze doceert praktische theologie en begeleidt studenten tijdens hun stages.
“ledereen heeft hier te maken met de burgeroorlog, ook de universiteit en de kerken. Ze willen
werken aan vredesprocessen’, vertelt Jeannet. "Vanuit de praktische theologie wil ik studenten
stimuleren om onbaatzuchtig aanwezig te zijn, te luisteren naar wat mensen willen, en dan pas vorm
te geven aan pastoraat en diaconaat. Niet vanuit dogma’s, maar van onderop.”

In 2024 ondersteunt Kerk in Actie diverse sociale projecten via de universiteit, variérend van

een buurtkeuken tot de opvang van vluchtelingen uit Venezuela. Theologiestudenten doen hier
praktijkervaring op en jong afgestudeerden werken er als vrijwilligers. De universiteit organiseert ook
gespreksgroepen in de regio rond Cali. Met behulp van contextuele bijbelstudie worden hier plannen
gemaakt om acute sociale problemen in de eigen gemeenschap aan te pakken.

Jaarplan 2024
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Afrika

In Afrika is Kerk in Actie actief in dertien landen,
voornamelijk met kerken en levensbeschouwelijke
organisaties. In deze landen is de bevolking extra
kwetsbaar vanwege oorlog en etnische conflicten,
een instabiele politieke situatie en de gevolgen van
klimaatverandering en natuurgeweld. Hierdoor
leven veel mensen in armoede, met weinig hoop op
een betere toekomst.

We werken aan meer onderlinge samenwerking
tussen kerken en organisaties die zich inzetten
vVOOr jongeren, mensen in een noodhulpsituatie
en andere kwetsbaren. In deze landen vervullen
kerken een sociale rol en versterken ze de lokale
gemeenschap. Er zijn heel veel jongeren die
creatief zijn en graag willen werken aan een betere
toekomst. Er zijn ook meerdere initiatieven om
mensen van verschillende religies en etniciteiten
met elkaar te laten samenwerken.

Burkina Faso, Kameroen & Nigeria

In deze regio gaan veel mensen gebukt onder
burgeroorlogen, terroristische aanvallen en
toenemende destabilisatie. De kwetsbaarheid van

A In Rwanda steunen we partners die zich inzetten
voor kansen voor de jeugd.
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Ondanks religieuge en etnische
verschillen lukt het jongeren om samen

te werken aan een betere toekomst

mensen neemt verder toe door klimaatverandering
en gebrek aan perspectief. Samen met lokale
kerken en organisaties zetten we in op noodhulp
en een betere verhouding tussen moslims en
christenen. In 2024 werken we verder aan dialoog
en samenwerking op lokaal niveau. We bieden
perspectief aan jongeren door vakopleidingen en
duurzame landbouw. En we geven noodhulp aan
ontheemden en slachtoffers van klimaatrampen.

Ethiopié & Zuid-Soedan

In de Hoorn van Afrika zijn miljoenen mensen
afhankelijk van voedselhulp, vanwege ernstige
droogte of jaren van conflict. Met onze partners
zoeken we mogelijkheden voor structurele weder-
opbouw in de vorm van traumaverwerking en het
verbeteren van de weerbaarheid. Kernwoorden zijn
duurzame landbouw en werkmogelijkheden voor
jongeren. Kerken spelen hierin een belangrijke rol.

Ghana & Rwanda

Onze actielanden in Afrika zijn Ghana en Rwanda.
We delen verhalen over belangrijke thema'’s die
hier spelen en die raken aan veel andere Afrikaanse
landen.

In Noord-Ghana werken we met partners die
opkomen voor een betere toekomst voor jongeren.
Ze krijgen een training om een eigen bedrijfje te
starten. Ondanks religieuze en etnische verschillen
lukt het jongeren om samen te werken aan een
betere toekomst. Onze partners zijn ook actief

in het voorkomen van kinderarbeid, een groot
probleem in Ghana. Verder steunen we de kleine
dorpskerkjes in het voornamelijk islamitische
noorden met trainingen voor leiders, alfabetisering
en materialen.

In Rwanda zijn de gevolgen van de genocide van
1994 nog altijd voelbaar. Tegelijk is er veel veranderd.
Het grootste deel van de bevolking is na dat jaar
geboren. We steunen partners die zich inzetten
voor verzoening, armoedebestrijding en kansen
voor de jeugd. Kerken spelen een belangrijke rol in
de samenleving. Daarom versterken we hen met
theologisch onderwijs en (na)scholing van het kader.
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Duurzaamheid en rechtvaardigheid

Klimaatverandering leidt in delen van Afrika tot mislukte oogsten en honger. Mensen moeten zich
noodgedwongen aanpassen aan veranderende omstandigheden voor landbouw en veeteelt. En
dat terwijl ze zelf meestal niet of nauwelijks hebben bijgedragen aan deze ontwikkeling. Het is een
zaak van gerechtigheid dat wij — die wél invloed hebben gehad op het klimaat — bijdragen aan

oplossingen. We doen dat in 2024 in Afrika door:

» het bevorderen van klimaatbestendige en duurzame landbouw in Oeganda, Burkina Faso, Ghana,

Rwanda, Zuid-Afrika en Kameroen;

» het bevorderen van bewustwording en gedragsverandering in kerken in Rwanda en Zuid-Afrika,

via bijbelstudies en kinderboeken;

e het stimuleren van bewustwording in Nederland en het ondersteunen van de lobby voor

klimaatgerechtigheid.

Kenia

Het werk van onze partners in Kenia is breed. In het
uiterste westen ondersteunen ze gezinnen, zodat
die hun kinderen naar school kunnen sturen. Aan

de oostkust zijn de verhoudingen tussen moslims en
christenen gespannen. Hier werken onze partners
aan vreedzame verhoudingen en een toekomst
voor jongeren, met hulp van ons Shared Futures-
programma. En in het noorden van Kenia verlenen ze
voedselhulp in verband met de aanhoudende droogte.

A Steun aan gezinnen in Kenia, zodat kinderen naar
school kunnen.
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Marokko

Onze partnerkerk zet zich in voor de opvang van
migranten die hier stranden op weg naar Europa.
Ook biedt de kerk een opleiding in interreligieuze
dialoog en conflicthantering voor voorgangers in
Marokko en Westelijk Afrika.

Mozambique

We continueren onze relatie met de Anglicaanse
Kerk van Noord-Mozambique. De focus ligt

op contextueel bijbellezen en kleinschalige
noodhulp.

Oeganda

Kleine boeren merken de gevolgen van klimaat-
verandering. Onze partners helpen hen om zich
aan te passen en hun natuurlijk milieu zo goed
mogelijk te beheren. Sommige gezinnen hebben
het financieel zo zwaar dat kinderen wegtrekken
naar de stad. Daar komen ze vaak op straat terecht.
Onze partners vangen deze kinderen op en helpen
de gezinnen zodat de kinderen thuis kunnen
opgroeien.

Zambia & Zuid-Afrika

In deze regio zetten mensen zich - via bijbellezen -
in om de grote inkomensongelijkheid bespreekbaar
te maken en op te komen voor mensen in armoede
en ongelijke situaties. Kerken en christelijke
organisaties bieden daarnaast een breed vangnet
voor jongeren. Via onderwijs/opleiding krijgen

zij een kans op een betere toekomst. In 2024
brengen we onze partners nog meer met elkaar

in verbinding. Zo kunnen we samenwerken op

de terreinen migratie, kinderen en jongeren, en
bijbellezen.
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Aziée

In Azié ondersteunt Kerk in Actie partners in
Bangladesh, China, India, Indonesié, Myanmar,
Nepal en Pakistan. In deze landen samen woont
ongeveer 40% van de totale wereldbevolking. Alle
wereldgodsdiensten zijn ruim vertegenwoordigd.
De verschillen tussen stad en platteland zijn enorm.
In sommige landen veroorzaakt dat immense
seizoensmigratie — zowel binnenlands als over
landsgrenzen.

De kerken op dit continent zijn vaak kerk in de
minderheid. In veel landen staan de rechten van
religieuze minderheden onder druk. De overheid
perkt de publieke ruimte voor (christelijke) ngo's
en kerken in. Maar kerken hebben geleerd
bruggen te bouwen naar de samenleving en
andere geloofsgroepen. Wij ondersteunen hen

in toerusting en bijbelonderwijs, maar ook in de
diaconale inzet voor de samenleving. Er is speciale
aandacht voor het bieden van kansen aan kinderen
en jongeren, en voor duurzaamheid.

Bangladesh

Ook al is minder dan 0,5% van de bevolking
christen, toch willen kerken graag relevant zijn voor
de samenleving. Via onze partners ondersteunen
we deze ambitie. Bijvoorbeeld door onderwijs aan
voorgangers en kerkleden en door het stimuleren
van samenwerking tussen christenen, moslims en
hindoes.

Mensen op zoek naar een veilig bestaan

In veel Agiatische landen staan de
rechten van religieuge minderheden

onder druk

China

We dragen bij aan de (theologische) opleiding
van Chinese voorgangers, aan diaconale
capaciteitsopbouw van kerken en organisaties,
en aan het vergroten van de toegankelijkheid van
bijbels. Verder ondersteunen we het werk onder
migranten in Hongkong.

India

India is inmiddels het land met het grootste
inwonertal — een land van enorme omvang en
diversiteit. Kerk in Actie ondersteunt kerken en
christelijke organisaties die jongeren en vrouwen
toerusten bij het innemen van hun plek in
samenleving en kerk. Dan gaat het specifiek om
gelovigen in een minderheidspositie. Ook steunen
we partners die visie ontwikkelen voor — en
toerusting bieden in — de multireligieuze context
waarin veel Indiérs leven en werken.

In het zuiden ondersteunen we partners die zich
richten op de bescherming van kinderen door het
bestrijden van kinderarbeid en kindhuwelijken, en
het toegankelijk maken van onderwijs.

Met het thema ‘Mensen op zoek naar een veilig bestaan’ richten we ons op kwetsbare
gemeenschappen en individuen die door een ramp zijn getroffen of die te maken hebben met een
reé€le dreiging. Het gaat dan om plekken waar lokale en nationale overheden niet de ondersteuning
kunnen (of willen) bieden die nodig is voor een minimale levensstandaard.

Azié wordt steeds frequenter en op grotere schaal geconfronteerd met natuurrampen en
conflicten. Daardoor slaan steeds meer mensen op de vlucht, of ze raken ontheemd. In vrijwel alle
Aziatische landen waar we actief zijn, zorgt klimaatverandering onder andere voor hitte, droogte en
overstromingen door zware moessons, met steeds heftigere gevolgen.

We zetten ons in voor mensen die getroffen zijn door rampen, bijvoorbeeld door noodhulp aan
vluchtelingen en ontheemden in Myanmar en aan getroffenen van de overstromingen in Pakistan.
We bevorderen ook de weerbaarheid tegen rampen, waarbij we de unieke rol van kerken in noodhulp

willen versterken.
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Indonesié

Indonesische kerken worden steeds vaardiger in het
geven van noodhulp. We steunen deze ontwikkeling,
zo mogelijk in een breder samenwerkingsverband.
Als gevolg van de snelle economische ontwikkeling
worden kerken kwetsbaarder voor corruptie. We
helpen partners die dit tegengaan. Verder is er
aandacht voor oecumenische uitwisseling tussen
Nederland en Indonesié.

Myanmar

Onze partners worden geconfronteerd met de
toenemende repressie door de militaire dictatuur.
We steunen de kerk, die een plek van rust en heling
probeert te zijn. Het afgelopen jaar hebben onze
partners steeds meer noodhulp moeten verlenen
op plekken waar eerste levensbehoeften afwezig
zZijn.

Nepal

Onze partners zijn betrokken bij het verstevigen van
de positie van Nepalese jongeren. Ze helpen hen
om een bestaan op te bouwen binnen de sociale
structuur van het gezin en de lokale samenleving.
Door het aanleren van vaardigheden en het creéren
van bewustwording worden kindhuwelijken
voorkomen. Via nieuwe partnerships willen we
directer betrokken zijn bij de jonge kerk en haar
diaconale taak in Nepal.

Pakistan

De overstromingen van 2022 en de politieke
crisis hebben forse economische gevolgen. We
zetten in op de steun aan gemeenschappen die
het hardst getroffen zijn en op het verbeteren van
de economische situatie van jongeren. Daarnaast
stimuleren we geloofsopbouw door kerken en
christelijke organisaties.

Kinderen en jongeren

A We helpen de levensomstandigheden van jonge
vluchtelingen verbeteren.

Europa, Midden-Oosten en Noord-Afrika

Kerk in Actie is al jaren nauw betrokken bij het
Midden-Oosten. Deze regio heeft te maken met
klimaatverandering, zwak of onrechtvaardig bestuur
en toenemende verschillen tussen rijk en arm. Dat
leidt tot conflicten, sociaal-economische crises en
vluchtelingenstromen naar veiligere buurlanden.
Bovendien zijn miljoenen arbeidsmigranten uit Azié
en Afrika werkzaam in deze regio. De kerk wil in deze
context een baken van hoop zijn voor de christelijke
gemeenschappen én de mensen daaromheen:
moslimburen, migranten en viuchtelingen.

Vluchtelingen en migranten arriveren ook in groten
getale aan de Europese grenzen. Dit leidde in de
afgelopen periode tot een grotere betrokkenheid van
Kerk in Actie op het Europese continent. De oorlog in
Oekraine heeft deze trend alleen maar versterkt.

Binnen ons werk in de EMENA-regio (Europa, Midden-Oosten en Noord-Afrika) heeft de ondersteuning
van kinderen en jongeren een cruciale rol. Dat wordt op verschillende manieren zichtbaar in de landen

waar Kerk in Actie actief is. We werken aan:

 het versterken van het grondvlak van de kerk en aan jong leiderschap, met extra aandacht voor de

rol van vrouwen en jongeren;

 het verbeteren van de levensomstandigheden van jonge vluchtelingen en migranten en hun
gastgemeenschappen, zodat zij minder afhankelijk worden van hulp;

» het bijdragen aan de sociale cohesie in de gemeenschap, door het bevorderen van onderling begrip
en samenwerking tussen mensen van verschillende achtergronden, waardoor ook het perspectief

voor kinderen en jongeren verbetert.
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Egypte
We steunen orthodoxe en protestantse kerken met

programma’s voor gemeenschapsopbouw. Die zijn
gericht op het bevorderen van de samenwerking
tussen jonge christenen en moslims bij het
verbeteren van hun levensomstandigheden. Het
Shared Futures-programma speelt hierin ook een
rol. Kerken helpen jonge christenen aan inkomen en
vakbekwaamheid, zodat hun wens om te emigreren
afneemt. Daarnaast steunen de kerken vluchtelingen
en arbeidsmigranten uit Afrika en het Midden-
Oosten, met verschillende religieuze achtergronden.

Golfregio

Via het Storytelling-programma van de Bible Society
in the Gulf komen veel arbeidsmigranten uit Afrika
en Azié in contact met bijbelverhalen. Dat sterkt hen
in hun geloof. We ondersteunen dit programma.

Griekenland & Italié

In deze regio ondersteunen we kerken bij de
opvang van vluchtelingen. Zij voorzien de
migranten van eerste levensbehoeften en creéren
opleidingskansen en mogelijkheden voor werk.

Libanon & Syrié

We dragen bij aan een programma dat vluchtelingen,
ontheemden en verarmde gastgemeenschappen
aan nieuwe bronnen van inkomsten helpt. Ook wer-
ken elf kerken samen met de regionale Raad

van Kerken en Kerk in Actie aan het herstel van

46 beschadigde kerkelijke gebouwen. En samen
met de GZB zenden we de familie Van Saane uit in
Libanon. Ze geven les aan de Near East School of

A Perspectief voor kinderen in kwetsbare situaties
in Moldavié.
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Kerken spelen een cruciale rol in
de wederopbouw en de hulp aan

ontheemden in Oekraine

Theology en de christelijke Haigazian University.

Na de aardbeving in Zuid-Turkije en Noord-Syrié

leveren onze partners hulp bij herstel van levens-
onderhoud, scholen en woningen van getroffen

Syrische families.

Israél & Palestina

Via dialoogprogramma'’s van onze partners komen
Palestijnse en Joodse jongeren met elkaar in contact.
Met de toenemende polarisatie en daarmee gepaard
gaande spanningen in het land is dat een forse
uitdaging. We ondersteunen de kleine christelijke
Palestijnse gemeenschap, onder andere via het werk
van oecumenische organisaties. In 2024 is Kerk in
Actie nauw betrokken bij het synodetraject om te
komen tot een herijking van de IP-nota (2008).

Moldavié

In Moldavié steunen we met name partners die
actief zijn met programma’s die perspectief bieden
aan kinderen en jongeren in kwetsbare situaties.
Daarnaast investeren we in het directe contact
tussen lokale gemeenten in Nederland en Moldavié.
Zo versterken we de band tussen beide landen. Alle
partnerorganisaties in het land leveren een bijdrage
aan de opvang en integratie van vluchtelingen uit
Oekraine.

Oekraine

Vanouds was in Oekraine al aandacht voor
programma’s die bijdragen aan jong leiderschap
binnen de kerken. Daarmee is (mede) een basis
gelegd voor de ontwikkeling van programma'’s die
de weerbaarheid van de bevolking en de maat-
schappelijke organisaties versterken in de huidige
oorlog en crisis. De komende jaren blijven we hier
extra op inzetten dankzij de grote betrokkenheid van
de gemeenten en de beschikbare noodhulpgelden.

Kerken spelen een cruciale rol in de wederopbouw
en de hulp aan ontheemden. Naast contacten met
de Grieks-Katholieke Kerk willen we de banden

met de orthodoxe kerken, de Lutherse Kerk en de
bredere protestantse stroming in Oekraine versterken.
Waar mogelijk ondersteunen we initiatieven voor
traumabehandeling, dialoog en verzoening.
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Kerk in Actie in 2024

Projecten, partners en geplande bestedingen*

Wereldwijd Europa, Midden-Oosten & Noord-Afrika
Partners: 9 Landen: 10
Projecten: 18 Partners: 34

Projecten: 50

Nederland
Partners: 37
Projecten: 54 |

Azié
Landen: 7
Partners: 90
Projecten: 112

Latijns-Amerika
Landen: 5
Partners: 37
Projecten: 49

Afrika
Landen: 13 -
Partners: 77 )

Projecten: 102

* De genoemde aantallen zijn onder voorbehoud, de geplande bestedingen zijn inclusief eigen kosten.

Geplande bestedingen per budgetlijn

Binnenlands
Werelddiaconaat diaconaat Noodhulp Zending Totaal besteed

€ 8'6 miljoen €2 miljoen €7'5 miljoen € 7'5 miljoen €25 '7 miljoen
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4. Begroting KerRk in Actie 2024

We zetten de cijfers van de begroting 2024 op een rij. Daarna geven we een toelichting op de
staat van baten en lasten, het eigen vermogen en de financiéle ratio’s.

4.1 Kengetallen

Kengetallen Kerk in Actie Begroting | Begroting | Rekening | Rekening
2021
Balanstotaal in € 1.000 20.144 26.931 25.538
Resultaat -4.012 -3.394 1.396 -1.908
Baten in € 1.000 26.622 26.954 39.533 26.673
Lasten in € 1.000 30.634 30.348 38.138 28.582
Bestedingspercentage baten 96,6% 94,7% 83,4% 89,6%
Bestedingspercentage lasten min. 70% 83,9% 84,1% 86,0% 83,6%
Kosten werving particulieren & organ. max. 12,5% 12,5% 12,5% 14,0% 13,7%
Kosten beheer & administratie in % 5-6% 5,5% 51% 4,2% 4,8%
Personele lasten in € 1.000 3.665 3.440 2.648 2.539
Ziekteverzuim in % 4,0% 4,0% 6,3% 7.8%
Basisformatie in fte 36,9 34,5 279 29,2
Bijzondere formatie in fte 2,0 3,0 3,3 4,0

4.2 Begroting

Baten Begroting Begroting Rekening
(x €1.000) 2024 2023 2022

Collecten, giften en schenkingen 21.800 20.700 22.258
Nalatenschappen 2.297 3.744 1.828
Baten van particulieren 24.097 24.444 24.086
Baten van verplichte bijdragen van gemeenten 315 315 315
Baten verbonden organisaties zonder winststreven 410 495 1.641
Baten andere organisaties zonder winststreven 1.800 1.700 13.464
Baten van subsidies van overheden 0 0 0
Totaal geworven baten 26.622 26.954 39.506

o
o
[EN

Baten uit dienstverlening
Overige baten
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Lasten

(x € 1.000)

Besteding aan doelstellingen
Zending

Werelddiaconaat

Noodhulp

Binnenlands diaconaat
Totaal lasten doelstellingen

Wervingskosten
Kosten beheer en administratie
Totaal lasten

Begroting
2024

Begroting
2023

Rekening
2022

7.545 7.803 6.812
8.629 8.918 9.034
7.504 7102 15.140
2.038 1.702 1.830
25.715 25.526 32.816
3.237 3.268 3.729
1.682 1.553 1.593
30.634 30.347 38.138

Resultaatverdeling (totaal)

(x € 1.000)

Bestemmingsreserves
Bestemmingsfondsen

Begroting Begroting Rekening

2024 2023 2022
-4. 012 -2.394 1.699
-1.000 -302

4.3 Toelichting op de begroting

Baten

Het begrote niveau van de baten in 2024 neemt
met € 0,3 mln. af ten opzichte van de begroting
2023. Enerzijds wordt dit veroorzaakt door de
daling van € 1,4 mln. uit de verwachte opbrengsten
van de nalatenschappen. Anderzijds stijgen de
collecten, giften en schenkingen met € 1,1 min.

Bij een deel van de baten gaat het om niet-gelabelde
inkomsten uit fondsenwervingsactiviteiten. In de
begroting 2024 is dit ca € 3,5 mln. Tot en met

2021 is voor de verdeling van deze gelden over de
verschillende programma'’s een vaste verdeelsleutel
gehanteerd. In oktober 2022 is een beleidsstuk in
het bestuur goedgekeurd waarin is besloten dat de
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verdeling met ingang van 2022 niet langer volgens een
vaste verdeelsleutel plaatsvindt. Voortaan wordt de
verdeling — en dus de toewijzing aan de verschillende
programma’s — gebaseerd op enerzijds de Kerk in
Actie-strategie voor steunverlening en anderzijds de
omvang en de normering van de revolving funds.

Voor de begroting 2024 betekent dit concreet dat
— in vergelijking met de oude, statische verdeling -
de programma'’s zending en binnenlands diaconaat
het deel van de niet-gelabelde baten ontvangen,
en werelddiaconaat en noodhulp geen niet-
gelabelde baten meer toebedeeld krijgen. De
oude, statische verdeelsleutel was: binnenlands
diaconaat 12,5%, werelddiaconaat 46,5% en zending
41%. De verdeelsleutel voor de begroting 2024 is:
binnenlands diaconaat 23%, werelddiaconaat 0%,
zending 77% en noodhulp 0%.
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Lasten

We geven de totale lasten naar doelstelling weer, volgens de richtlijnen van het CBF:

Lasten doelstellingen
(x €1.000)

Programma- en overige activiteiten Kerk in Actie

Wereld- | Nood- Binnenl. |Begroting] Begroting| Rekening
diaconaat| hulp diaconaat] 2024 2023 2022

Directe steunverlening

Verstrekte (project)subsidies/ 6.245 6.818 4.869 950 18882 18961 260981
bijdragen
Afdrachten aan verbonden (internat.) 11 18 26 0 55 50 14
organisaties
Uitbesteed werk 0 0 0 150 150 50 167
Personeelskosten 772 943 1.396 554 3.665 3.440 2.645
Kantoor en algemene kosten 47 51 26 124 101 155
Medefinanciering andere 469 799 1.187 384 2.839 2925 2854
programma’s
Totaal lasten (voor doorbelasting) 7.545 8.629 7.504 2.038 25715 25.527 32.816
Beheer & administratie naar 311 498 715 158 1.682 1.553 1.593
doelstelling

7.856  9.127 8.219 2.196 27397 27.080 34.409
Werving baten naar doelstelling 1.367 3.237 3.268 3.729

Subsidies en bijdragen

De subsidies en bijdragen aan partners en
projecten liggen nagenoeg op het niveau van de
begroting 2023. De subsidies en bijdragen bij de
onderliggende pijlers (nhoodhulp, werelddiaconaat,
zending, binnenlands diaconaat) vertonen geen
afwijkingen ten opzichte van de begroting 2023.

Personeelskosten

De stijging van de personeelskosten in 2024 ten
opzichte van de begroting 2023 is vooral het
gevolg van de in 2022 afgesloten nieuwe cao.

Deze loopt van 1 april 2022 tot en met 30 juni 2024.

In de cao is afgesproken om de salarisschalen per
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1juli 2022 te verhogen met 2,5% plus € 75, per 1
april 2023 met 3%, en per 1 januari 2024 met 1,5%.
De gemiddelde personeelskosten stijgen hierdoor
met 6,5% ten opzichte van de begroting 2023.
Ten slotte zijn ten opzichte van 2023 periodieke
verhogingen berekend voor werknemers die nog
niet het maximum van hun schaal hebben bereikt.

Medefinanciering andere programmalijnen

Hier gaat het om activiteiten die in het kader

van de doelstelling vanuit de eigen organisatie
worden uitgevoerd, en dus niet via partners.

Deze activiteiten liggen onder meer op het gebied
van binnenlands diaconaat, voorlichting en
communicatie. In totaal blijven de bijdragen aan
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andere programmalijnen nagenoeg op hetzelfde
niveau als in de begroting 2023.

Er wordt actief gewerkt om het verhaal van Kerk

in Actie breder en directer onder de aandacht van
het publiek te brengen. Voor Kerk in Actie is dit een
belangrijke pijler onder haar werk.

Werving baten

Net als in voorgaande jaren is de totale investering in
fondsenwerving bepaald op 12,5% van de opbrengsten
uit vrijwillige geldwerving (particulieren en kerken)
plus de baten van bijdragen van andere organisaties.

Beheer en administratie

De beheer- en administratiekosten stijgen ten
opzichte van de begroting 2023. Deze toename
is toe te schrijven aan eenmalige kosten vanwege
vervanging van applicaties.

4.4 Vermogen Kerk in Actie: beleid en
normering

Het eigen vermogen van Kerk in Actie is als volgt
onderverdeeld:

Reserves

De reserves van Kerk in Actie vallen in de categorie
bestemmingsreserves. Besteding van bestemmings-
reserves kan alleen binnen de gegeven 'bestem-
ming’. Bij de gevormde bestemmingsreserves mag
het niet om een verplichting gaan.

Parti-
culieren

Bestemmingsreserves

(x € 1.000)

Programma’s Kerk in Actie:

Revolving fund Werelddiaconaat 1.650
Revolving fund Zending 2.070
Revolving fund Noodhulp 2. 250

Egalisatiereserve diaconaal werk

Fondsen-
werving

Fondsen

Voor deze bestemmingsfondsen is door derden
(gevers of de overheid) een specifieke bestemming
bepaald. Ze zijn alleen te gebruiken voor die
specifieke bestemming.

Beleid en normering bestemmingsreserves

Kerk in Actie wijst jaarlijks de bedragen toe voor de
ondersteuning van partners en projecten. Dat gebeurt
op grond van de begroting die is vastgesteld door
de kleine synode. De bestemmingsreserves kunnen
gebruikt worden om in een volgend jaar eventuele
tekorten te dekken als de inkomsten achterblijven bij
de begroting. Zo voorkomen we dat een onverwachte
daling van inkomsten leidt tot vermindering van steun
die al aan partners is toegezeqgd.

Voor de hoogte van de revolving funds is een norm
vastgesteld door het bestuur van de diensten-
organisatie. De berekening van de hoogte van deze
norm kent de volgende elementen:

¢ Risico daling baten van particulieren;

* |n stand houden budget fondsenwerving;

¢ Marge van 10% voor de overige baten;

e € 2 mln. beschikbaar voor acute noodhulp;

¢ Risico’s uit vorderingen en overlopende activa.

Risico’s die zich in het kader van de bedrijfsvoering
kunnen voordoen, zijn meegenomen in de
normering van de algemene risicoreserve van de
Protestantse Kerk.

Op grond van deze elementen is de normering als
volgt berekend:

Totaal
norm

Overige
risico’s

Overige
baten

200 520 2.370
250 325 2.645
280 170 2.000 4. 700
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De weergave van het verwachte verloop van de bestemmingsreserves in 2023 en 2024 en een vergelijking

met de norm is als volgt:
Norm Norm Meer/
overig totaal | minder

Reserves en fondsen Stand |Resultaat
(x € 1.000)

Reguliere programma'’s:

Werelddiaconaat 9.157 -4.862 4.295 2.170 200 2.370 1.925
Zending 5.589 -2.950 2.639 2.395 250 2.645 -6
Noodhulp 5.622 1.239 6.861 2.420 2. 280 4700 2.161
Binnenlands diaconaat 364 166 530 660 730 -200

Het resultaat 2024/2023 is conform het begrote resultaat in deze jaren. Op grond hiervan zal de
verwachte stand van de programmareserves en -fondsen uitkomen op € 14,3 mln. De berekende norm
komt in totaal uit op € 10,4 mln. Daarmee bedraagt de totale bestedingsruimte per saldo € 3,9 mln.

4.5 Financiéle ratio’s bestedingen

Ratio’s Kerk in Actie Begroting

Begroting | Rekening | Rekening

2024 2022 2021

% ten opzichte van de totale lasten

Doelbestedingen subsidies en bijdragen 61,6% 62,5% 70,7% 63,0%
Doelbestedingen via eigen organisatie 22,3% 21,6% 15,3% 20,6%

min. 70% 83,9% 84,1% 86,0% 83,6%
Werving baten 10,6% 10,8% 9,8% 11,6%
Kosten beheer en administratie 5,5% 51% 4,2% 4,8%

% ten opzichte van de totale baten

Doelbestedingen subsidies en bijdragen 70,9% 70,3% 68,6% 67,5%
Doelbestedingen via eigen organisatie 257% 24,4% 14,8% 22,1%

96,6% 94,7% 83,4% 89,6%
Werving baten 12,2% 12,1% 9,5% 12,4%
Kosten beheer en administratie 6.3% 5,8% 4,0% 5,2%
Mutatie in reserves en fondsen -15,1% -12,6% 3,1% -7.2%

% t.o0.v. opbrengst vrijwillige geldwerving
Kosten werving particulieren en kerken max.12,5% 12,5% 12,5% 14,0% 13,7%
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A Instructiebijeenkomst in het landelijk dienstencentrum voor de codrdinatoren van de

huis-aan-huiscollecte 2023.

Doelbestedingen subsidies en bijdragen

Dit gaat om projectfinancieringen die direct met
partners overeengekomen zijn.

Doelbestedingen via eigen organisatie

Hier gaat het om activiteiten die in het kader

van de doelstelling vanuit de eigen organisatie
worden uitgevoerd, en dus niet via partners.

Deze activiteiten liggen onder meer op het gebied
van binnenlands diaconaat en communicatie

Kosten beheer en administratie

Dit zijn de kosten van de directie en ondersteunende
afdelingen van de dienstenorganisatie van de
Protestantse Kerk (zoals Finance & control, HR, IGA
en Facilitaire zaken incl. huisvesting) die aan Kerk in
Actie worden doorbelast op basis van de begrote
bezetting. De norm van de kosten beheer en
administratie is 5%-6%.
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Werving baten (kosten fondsenwerving)

Hieronder verstaan we de kosten voor eigen
fondsenwerving die specifiek betrekking hebben
op de opbrengsten uit collecten, giften en
schenkingen. Kosten met betrekking tot de
werving van de overige baten worden niet apart
gepresenteerd.
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5. Personeel

We schetsen de ontwikkelingen rond de personeelsformatie en de personeelskosten en geven

een toelichting hierop.

Het werk van Kerk in Actie wordt uitgevoerd als
onderdeel van de dienstenorganisatie van de
Protestantse Kerk. Kerk in Actie krijgt ondersteuning
van medewerkers van Communicatie & events,
Fondsenwerving, HR en Finance & control.

Het beleidskader van de dienstenorganisatie (De
toekomst open tegemoet) kiest voor dienstverlening
dicht bij plaatselijke gemeenten en in nauwe
samenwerking met de kerkelijke structuur van elf

Formatie t.b.v. Kerk in Actie

(in fte's)

Basisformatie Kerk in Actie

Communicatie en fondsenwerving:
o C&F - fondsenwerving en donateursadm.
o C&F - KIA-voorlichting en communicatie

Beheer en administratie:
e % aandeel Kerk in Actie
o fte aandeel Kerk in Actie

regionale verbanden (classes). Dit geeft nieuwe
kansen voor versterking van de diaconale rol van
lokale gemeenten. Kerk in Actie stelt daarom
menskracht beschikbaar om nieuwe vormen van
plaatselijke diaconale presentie te ondersteunen.

5.1 Formatie

De personeelsformatie voor Kerk in Actie is als volgt:

Begroting | Begroting Rekening Rekening
2024 2023 2022 2021

Gemiddeld | Gemiddeld

36,9 34,5 27,9 29,2

8,1 10,4 12,6 11,7

14,1 12,7 74 8,7

59,0 57,6 479 49,6

19‘7 19% 19"/ 18%

Beheer en administratie:
o Directie en secretariaat

Beheer en ondersteuning:

» Algemeen/management

e Human resource management

 Finance & control

« Informatisering & automatisering
« Facilitaire zaken (excl. Hydepark)

39 41 39
4,4 37 3,5
8.4 8.6 8.0
12,3 12,8 12,1
10,3 8,0 39
14,0 141 13,5
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Basisformatie

De basisformatie voor Kerk in Actie in 2024 is groter
dan in de begroting 2023. Door het structureel
stijgen van de inkomsten is er financiéle ruimte én
noodzaak om de formatie uit te breiden. Verder
speelt het benutten van de grote bestaande reserves
mee. Dit is in overeenstemming met de afspraak die
in de synode is gemaakt.

Communicatie en fondsenwerving

Er is ook een toename zichtbaar bij de inzet vanuit
communicatie en fondsenwerving. Dit is in lijn met
de ambitie zoals geformuleerd in het beleidskader.
Hiermee voeren we het besluit uit om het verhaal

Personeelskosten directie

Begroting

van Kerk in Actie breder en directer onder de
aandacht te brengen van het publiek.

Beheer en administratie

Dit is het aandeel van Kerk in Actie binnen de
dienstverlening van ondersteunende afdelingen.
Het is gebaseerd op het procentuele aandeel van
het aantal fte's van Kerk in Actie binnen de totale
dienstenorganisatie.

5.2 Personeelskosten directie

De personeelskosten van de directie van de diensten-
organisatie over 2024 zijn als volgt:

Rekening
2022

Rekening
2021

Begroting

2024 2023

Dienstverband

Aard (looptijd)

Uren (voltijds werkweek)
Parttime percentage
Periode

Bezoldiging (x € 1.000)
Jaarinkomen:

Bruto loon/salaris
Vakantiegeld
Eindejaarsuitkering
Variabel jaarinkomen
Totaal jaarinkomen

Belastbare vergoedingen/bijtellingen
Pensioenlasten

Overige beloningen op termijn
Uitkeringen beéindiging dienstverband
Totaal overige lasten en vergoedingen

Onbepaald Onbepaald Onbepaald Onbepaald
40 40 40 40
100% 100% 100% 100%
01/12 01/12 01/12 01/12
136 127 118 112
11 10 9 9
11 11 10 9

1
158 148 138 130
12 10 9 10
19 16 16 15

Het jaarinkomen van de directie bedraagt € 158k en blijft binnen het maximum van € 178k (1 fte, 12
maanden) volgens de regeling ‘Beloning directeuren van goededoelenorganisaties’ (aanhangsel 4 bij de
regeling d.d. 1 oktober 2022). Ook de totale bezoldiging (d.w.z. het jaarinkomen plus de belaste
vergoedingen/bijtellingen, de pensioenlasten en de overige beloningen op termijn samen) blijft binnen
het in de regeling opgenomen maximum van € 221k per jaar. Op dit jaarinkomen is een BSD-score van
555 punten van toepassing conform de regeling ‘Beloning directeuren van goededoelenorganisaties’.

In dit overzicht is de totale beloning vermeld voor de werkzaamheden die de algemeen directeur verzet
voor het geheel van de dienstenorganisatie. Daarvan wordt in 2024 19% aan Kerk in Actie toegerekend.
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